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Avant-propos

Aprés deux années de crise sanitaire mondiale,
et alors que la gestion du Covid-19 semble
entrer dans une phase de maturité, 'Europe se
trouve a nouveau plongée dans de trés fortes
turbulences : guerre en Ukraine, pénurie de
semi-conducteurs, inflation galopante, hausse
des prix de l'énergie, fortes tensions sur le
marché du travail ... Les résultats du Barometre
2023 mettent en évidence [linconfort et
I'incertitude dans lesquels se trouvent les
investisseurs américains. Pour preuve, seuls
22% d'entre eux estiment que I'évolution du
contexte économique sera positive dans les
2 a 3 années a venir, contre 74% en 2021, lors
de la reprise économique post-Covid.

Si les turbulences économiques et géo-
politiques expliquent en partie les craintes des
investisseurs, ce sont avant tout les faiblesses
historiques de la France, comme le colit

global de la main-d'ceuvre, les procédures de
licenciement, la législation sociale, et enfin

complexité des procédures administratives,
qui sont mises en avant cette année par nos
répondants. Elles ne sont que partiellement
compensées par la grande qualité de notre
systéme de formation professionnelle et de
ng:re main-d’'ceuvre, largement plébiscitée

les investisseurs.

Cela étant dit, les indicateurs macroéco-
uﬂmiques semblent tenir, et la France reste

territoire attractif aux yeux des

investisseurs.
Le score NPS* actuel de I'implantation en
France d'une entreprise américaine se

maintient

au-dessus du niveau moyen des années
précédentes, avec le plus haut niveau de
prescripteurs depuis 2017 (hormis le pic post-
reprise de 2021), témoignant de la confiance
portée dans la France en comparaison avec

ses pays voisins. Concernant leurs effectifs,
56% des répondants estiment que le nombre
de collaborateurs restera a I'équilibre dans
les 2-3 prochaines années, indiquant un niveau
d'embauche stable malgré les inquiétudes
mentionnées plus haut. Cela s'explique
notamment par des  politiques de
recrutement plutét conservatrices dans un
contexte économique incertain.

Le pays reste également attractif pour les
g9blaborateurs étrangers, avec un NPS de

(+3 points par rapport a 2021), plus haut niveau
atteint en 5 ans. La qualité de vie, I'accés

aux services de santé, les infrastructures

de transport et de communication sont
particulierement appréciés. Coté investisseurs,
I'environnement culturel, la situation
géographique, la qualité des infrastructures

et

de la main-d’ceuvre sont fortement plébiscités.
A cela s'ajoute aussi la capacité d'innovation
et de recherche, la valeur de I'écosysteme
d'innovation francais étant reconnue a plus de
80% depuis deux ans.

Les efforts du gouvernement en matiére de

bqagsition écologique ne passent pas non

inapercus et sont de mieux en mieux regus :
60% des investisseurs considerent qu'ils ont un
impact positif sur l'attractivité du pays, soit 8
points de plus qu'en 2021. L'accélération de la
production en énergies renouvelables arrive
en seconde place des réformes prioritaires

a mener pendant le second quinquennat,
soulignant ainsi I'importance croissante de la
transition énergétique pour les

investissements.
b%pays apparait par ailleurs plutot résilient

rapport aux autres pays d'Europe confrontés
aux mémes enjeux d'inflation et de hausse
des prix de I'énergie. Les deux tiers des

*Net Promoter® est une marque déposée par Bain & Company, Inc., Fred Reichheld et Satmetrix Systems, Inc. Le Net Promoter ScoreSM (NPS®)
mesure la propension a recommander un pays, une entreprise ou un produit a travers une unique question : « recommanderiez-vous ce pays, ce
produit ou cette entreprise a vos amis ou a vos collégues ? ». Les répondants attribuent en réponse une note de 0 a 10 qui permet de les classer en
trois catégories : les prescripteurs (9-10), les neutres (7-8) et les détracteurs (6 et moins). Le NPS® correspond a la différence entre les

pourcentages de « prescripteurs » et de « détracteurs ».
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investissements ont été soit positivement
impactés, soit non impactés par l'inflation et la
hausse des prix de l'énergie en France. En
outre, plus de la moitié des investisseurs ont
déja commencé a compenser les hausses de
colts survenues en 2022, par exemple au
travers de plans defficacité ou de
répercussions de l'inflation aux clients.

Les mois a venir seront décisifs : la gestion de
I'inflation ou les nouvelles réformes sociales
comme celles des retraites ou de l'assurance
chémage auront d'importantes conséquences
sur la facon dont les investisseurs percoivent
le pays et la solidité de son modeéle en temps
de crise. Le niveau d'inquiétude autour de la
dette publique était croissant en 2022, avec
67% des investisseurs inquiets ou trés

inquiets

(+5 points par rapport a 2021), et les prochaines
initiatives du gouvernement seront suivies

de pres.

Dans ce contexte chahuté, TAmCham
continuera de s’engager auprés des pouvoirs
publics et de la société civile afin de

renforcer
et de promouvoir toujours plus l'attractivité de
la France.

Cest en ce sens qu'elle formule les 5

recomman-
dations suivantes :
1.Repenser dans le temps et dans leurs
ambitions les filieres d'éducation et de
formation du pays, tout en promouvant la
complémentarité des générations et I'égalité
des acces a certains métiers ;

2.Persévérer dans la mise en ceuvre de
réformes économiques et sociales
ambitieuses ;

3.Accélérer la réindustrialisation de la

France en particulier sur les marchés du

numérique, de I'énergie et de la R&D, qui

représentent de forts potentiels d'activités
pour les investisseurs américains ;

4.Promouvoir davantage l'attractivité des
régions et des métropoles;
5.Poursuivre et accélérer le chantier de
simplification administrative, afin de
ramener la France a un niveau de
compétitivité équivalent a celui de ses
voisins européens.

Bijan Eghbal
Associé chez DLA Piper
Président de 'AmCham France

Marc-André Kamel
Associé Senior chez Bain & Company
Vice-Président de ’TAmCham France
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23 ans d’attractivité de la France
aupres des investisseurs americains

Premier barometre
AmCham-Bain annuel
sur l'attractivité
francaise aupres

des investisseurs
américains

La France compte
1250 sociétés
EINEIEIRES

avec 458

emplois directs
et 1 650 000
emplois indirects

45% des sociétés n'ont
pas créé d'emplois

suite a l'application de
la loi sur les 35 heures

Les sociétés
américaines
pergoivent

I'environnement
frangais comme étant
globalement favorable
aux nouvelles
technologies

La France fait face

a une concurrence de
plus en plus mondiale
notamment de la part
de 'Europe de I'Est et
de I'Asie

Les handicaps tradition-
nels de la France restent
les mémes : organisation
rigide

du travail et fiscalité
désavantageuse

Les dirigeants de
filiales d'entreprises
américaines en France
craignent l'impact
négatif de la détério-
ration des relations
franco-américaines

Seuls 30% des
investisseurs américains
anticipent une
amélioration du contexte
économique

83% des investisseurs
considerent que I'élection
du Président Sarkozy aura
un impact positif sur
l'investissement étranger
en France

Effondrement du moral
des investisseurs
américains sur
I'évolution du contexte
économique

Aprés 2 années
marquées par la
crise financiere
ondiale, les
investisseurs sont
plus optimistes sur
le contexte
économique

L'attractivité de

la France est
cependant en recul
avec 46% (2010) et
56% (2011) des
investisseurs qui la
considére comme
“bonne” ou
“excellente”

(vs. 66% en 2009)

2002

2003

2004

2005

2006 2007

2008 2009 2010

non I'emporte

* Réponse a la question “Pensez-vous que |'évolution du contexte économique en France pour votre secteur d'activité dans les 2-3 ans a venir sera... (Positive / Neutre / Négative)

Sources : Le Monde, Les Echos, Paris Match, La Croix, France 24, europa.eu
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Forte baisse du moral des
investisseurs américains en France
lors de I'élection puis durant le
mandat de Frangois Hollande

En 2012, ~85% des dirigeants
interrogés pensent que les
mesures annoncées sur la
fiscalité et la réglementation
pénaliseront l'attractivité

de la France

En 2015, La France reste
peu attractive face au UK,
I'Allemagne ou les
Pays-Bas.

Le contexte économique et
social, le coGt et la
qualification de la
main-d‘ceuvre et le régime
fiscal restent les critéres les
plus importants dans la
décision d'investir

LE MORAL DES INVESTISSEURS
AMERICAINS EN FRANCE*

Un fort vent d’optimisme
des investisseurs
Américains accompagn
I'élection d'Emmanuel
Mac

Une conjonctury
économique

et sociale troublée a

I'échelle mondigle,
européenne et
francaise frein
'optimisme de
investisseurs

La pandémie de la
Covid-19 enraye
I'économie mondiale.
Néanmoins, le Baromeétre
2021 enregistre une
amélioration significative
du moral des
investisseurs

Au sortir du Covid,

le monde est frappé par
une crise économique,
avec des niveaux d'inflation
record. Les investisseurs
sont inquiets pour I'avenir
mais la France peut

se baser sur de solides
fondamentaux pour

y faire face

2012 2013 2014
3‘%‘3 ESE% é
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Barometre 2023 sur le moral
des investisseurs ameéricains en

=la¥ala
LES 6 CHIFFRES A RETENIR DE CETTE 23MEEDITION :

22%

Cest la part des investisseurs américains qui anticipent une
évolution positive du contexte économique en France dans les 2-3

ées a venir. .
aCr(l_Dal es%éacomparer avec 74%ily aun an

lcest le niveau le plus bas des 7 derniéres années, témoignant d'une inquiétude sur
|a probabilité d’'une récession a venir en Europe

—11 points

Le score NPS* de la France en tant que pays ou s’implanter
diminue apres la reprise de 2021, passant de -1% a -12%.

ICette diminution s'explique notamment par un climat social perturbé ces derniers
mois, avec des revendications salariales et des gréves importantes dans différents
secteurs comme la pétrochimie ou la fonction publique. De plus, une certaine
instabilité des réglementations, que ce soit au niveau européen ou francais, irrite
les investisseurs qui recherchent une visibilité long terme pour prendre des
décisions d'investissement éclairées

I En revanche, les forces historiques de la France comme sa position

centrale

en Europe ou sa grande capacité d'innovation et de recherche, couplée a une
main-d’'ceuvre trés qualifiée, permettent de maintenir ce score au-dessus de la
r§yenne des 6 dernieres années, qui s'établit a -19%

C'est le nombre de places que gagne le « colt de la main-d'ceuvre »
(de 6eme en 2021 a 3eme en 2022) au classement des criteres
d'investissement en France par rapport aux autres pays européens.

Ice critere étant la faiblesse principale et historique de la France, son entrée au Top
5 ne fait que souligner les efforts a investir afin d'améliorer la position du pays
dans les années a venir sur ce sujet

*Net Promoter® est une marque déposée par Bain & Company, Inc., Fred Reichheld et Satmetrix Systems, Inc. Le Net PromoterSM Score (NPS®) mesure la propension a
recommander un pays, une entreprise ou un produit a travers une unique question : « recommanderiez-vous ce pays, ce produit ou cette entreprise a vos amis ou & vos collégues ? ». Les
répondants attribuent en réponse une note de 0 a 10 qui permet de les classer en trois catégories : les prescripteurs (9-10), les neutres (7-8) et les détracteurs (6 et moins). Le NPS

correspond a la différence entre les pourcentages de « prescripteurs » et de « détracteurs ».
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.
69%

C'est le pourcentage de répondants qui ont une perception positive
ou trés positive du systéme de formation professionnelle en
France (+19 points vs 2021).

ILa remise en valeur de l'apprentissage, ainsi que la qualité des formations
d'ingénieur et globalement de I'éducation supérieure en France sont extrémement
valorisées des investisseurs

40%

C'est la part des répondants pour qui la France est insuffisamment
préparée aux métiers de demain.

ILes métiers du numeérique, particulierement la cybersécurité, et les métiers de la
transition énergétique sont notamment pointés du doigt en termes de manque
de formations existantes et de profils a recruter

60%

Pour plus de la moitié des répondants, les efforts de I'Etat sur la
transition écologique ont un impact positif sur l'attractivité de la

France. , < .
La France est vue comme étant a I'avant-poste de la transition pour de nombreux

Investisseurs en comparaison des autres pays du monde ; certains mentionnent
méme qu’elle pourrait faire mieux et accroitre sa compétitivité si elle devenait le
modele a suivre par toute I'Europe en matiere de réglementation
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L'évolution attendue du contexte
économique est moins favorable que les
années précédentes

Alors que 74% des investisseurs ameéricains
apticiRaient une évolution positive du

économique a horizon court terme en 2021,
3pyse record, ce chiffre tombe a 22% pour

La solide reprise économique mondiale dont
la France était la figure de proue s'est ralentie,
pour laisser place a des niveaux d’'inflation
inédits, un contexte géopolitique tendu, un
accés aux matiéres premiéres amoindri et

une
pénurie de main-d'ceuvre.

Face a l'instabilité actuelle et au contexte
économique a venir encore flou, les
investisseurs restent prudents. Beaucoup

de secteurs subissent une pression sur leurs
marges. Certaines industries tirent leur

épingle du jeu, notamment les entreprises

du secteur de I'énergie, qui bénéficient d'un
environnement macro-économique leur étant
favorable, le secteur du tourisme qui reprend
vigoureusement apres les années Covid, ainsi
que le secteur de I'électronique/électricité
tirant entre autres parti du retour en force du
nucléaire. A l'inverse, d'autres s'attendent

a des circonstances plus difficiles comme
'agroalimentaire qui anticipe une baisse de
volume - conséquence directe de l'inflation,
I'industrie de la chimie dont les procédés
sont trés énergivores, ainsi que l'industrie
pharmaceutique qui patit notamment du

projet
ggigi de financement de la sécurité sociale

Dans ce contexte, les efforts pour une

transition écologique accélérée, la volonté
affichée de réindustrialiser le pays ou bien

les

plans de soutien a I'’économie frangaise sont
percus comme de nouvelles opportunités
offertes par la France. Malheureusement,

cela ne suffit pas a compenser les difficultés
d’approvisionnement en matiéres premiéres
et autres composants, un marché du travail

de
Riysen plus tendu ainsi que l'anticipation

hausse de la pression fiscale. Cette

Nnarrantinn

« Malgré une progression des ventes
spectaculaire en 2021 due a la reprise
post-Covid, la croissance dans le monde

est en retrait au regard de I'année précédente,
par rapport aux objectifs budgétaires prévus,
mais également face au marché. Cela est dd
essentiellement a un tassement des marges
brutes et de dépenses de production
supérieures a celles attendues, notamment
du fait du cott de I'énergie »

—DRH, Industrie lourde

Graphique 1

Q : Pensez-vous que I'évolution du contexte
économique en France pour votre secteur d'activité
dans les 2-3 ans a venir sera... ?

i

37% 9% 236

%5% W 4% @ 4%

48%

50% BB%

419 39%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Posit'.StabIeNéga'rNe sait pas
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Le niveau d'‘emploi reste majoritairement
stable Malgré les inquiétudes exprimées, plus

dela

moitié des répondants (56%) prévoient que

le nombre d’employés de I'entreprise devrait
rester stable dans les 2 a 3 prochaines
années. Pour eux, nous sommes actuellement
dans une période de transition : la situation
reste assez bonne pour ne pas avoir besoin
de rationaliser les effectifs, mais diverses
raisons ne permettent pas non plus de les
augmenter, comme par exemple lI'instabilité
de la situation économique a venir, ou encore
des projets d'optimisation de colits ou de
maitrises des dépenses. Néanmoins, pour

27%
des répondants, les effectifs devraient tout de
méme augmenter dans les années a venir :

pour
suivre la reprise d'activité post-Covid, dans le
cas d une strategle de croissance de groupe,
Gr;[lP ﬂu

r supporter de nouveaux Iancements de

8, Iaantsl sZBans goens?z K%% I% §e ,

ombre de sa ar| S de votr entre rise en Fran
P erme, entre au ecres P

7% 8%

13% M 179

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Au'enteraRestera .able [ Diminuera
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La France renforce ses atouts aux yeux des
maisons-meéres américaines

La perception de la France par les maisons-
meéres américaines demeure positive ou
excellente pour 58% d'entre elles (-5pp vs.

2021).

La perception « mauvaise » reste a un niveau
peu ou prou aussi contenu qu'en 2021, a 9%
(+2pp vs. 2021). Cela s'explique notamment

par I'efficacité des mesures prises par le
BRH\gIement quant a la limitation de

- la France faisant figure de bonne éléve de

Flinign Eurgpéenne. La force des

du pays (qualité de la main-d’'ceuvre, qualité
des infrastructures, localisation centrale en
Europe ...) ainsi que son marché intérieur -
dynamique économiquement, bien placé en
termes d’innovation et en avance lorsqu'il

sAgitide la transition écologique -

par ailleurs le socle de I'attractivité francaise
aux yeux des maisons-meéres américaines. De
plus, le gouvernement tend a inscrire la France
dans une dynamique pro-business avec des
initiatives comme Choose France, France 2030
ou encore le Crédit d'Impdét Recherche, qui sont
percues positivement outre-Atlantique.

Pour autant, les faiblesses historiques de la
France demeurent

En revanche, vue des Etats-Unis, la France
continue de patir d'une image défavorable en
termes de climat social, de fonctionnement
gg I'administration ou encore de stabilité et

lisibilité du cadre législatif, ce qui
handicape

les investissements sur le long terme et
dégrade I'attractivité de la France par

rapport
a ses voisins européens.



Graphique 3

Q : Selon vous, quelle est la perception de la France
par votre maison-meére par rapport a d'autres
destinations d'investissement ?

Quelles ont été les mesures
mises en place par le
gouvernement pour protéger
les entreprises de l'inflation
en 20227

Toutes les entreprises ont pu
bénéficier de la baisse de la fiscalité
sur |'électricité (TICFE) a son minimum
légal européen

Pour toutes les entreprises grandes
Perception consommatrices d'énergie (achat de
positive 30% 48% 55% 64%48%  64% 58% gaz/d'électricité supérieur ou égal
Mauvaise a 3% du CA 2021), I'Etat a mis en

place un guichet d'aide financiére
pouvant atteindre 150 millions d’euros
sous certaines conditions, afin de
compenser en partie les hausses de prix

201620172018 20192020 2021 2022

B Excelle' Bonne gy Moyenne

Pour les PME de moins de 25 salariés,
un amortisseur électricité a été mis
en place pour plafonner le prix
maximal du MWh

Les TPE (moins de 10 salariés, CA <
2M€) ont pu bénéficier des boucliers
tarifaires mis en place pour les
particuliers, impliquant le gel de la
hausse des tarifs de vente du gaz et
un plafonnement de l'augmentation
du tarif d'électricité
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L'attractivité de la France pour les investisseurs

Le NPS de la France comme destination d'investissement reste a des niveaux trés encourageants

Bien qu’en léger reflux, le score NPS* de la France (-12%) reste au-dessus de la moyenne constatée
entre 2016 et 2021. La baisse de cette année s'explique par un tassement relatif des prescripteurs
(attribuant une note supérieure ou égale a 9 sur 10) et une légére augmentation du nombre de
détracteurs (attribuant une note inférieure ou égale a 6 sur 10) qui passent respectivement de 23% a
18% et de 24% a 30% par rapport a 2021.

La volonté du gouvernement de faire évoluer le pays sur ses points faibles structurels et les politiques
de soutien conjoncturelles a 'économie ont été valorisées par les répondants. Cependant, le climat
social tendu, la perception d'un fossé culturel avec les maniéres de faire et de penser anglosaxonnes
ou encore |la sensation d’'une préférence nationale sont des ombres non négligeables au tableau de
I'attractivité frangaise.

Graphique 4
Q : Sur une échelle de 0 a 10, recommanderiez-vous la France a une entreprise américaine cherchant
a s'implanter a I'étranger ? (10 étant la meilleure note)

14% 17%
2016 2017 20182019 -15% -12% 2020 2021 2022
NPS*  —91% ~12% Moyenne = -19% -20% -1% -
12%

[l Prescripteurs [ Neutres [l Détracteurs

*Net Promoter Scor@' (NPS®) = % prescripteurs (note de 9 a 10) - % détracteurs (note de 0 a 6)
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Quels sont les principaux critéres d'investissement des entreprises américaines en France ?

Le Top 5 des critéres d'investissement les plus regardés pour une entreprise est peu différent de
2021. En effet, le contexte économique, le climat social, la qualification et la disponibilité de la
main-d’ceuvre font toujours partie des préoccupations principales des investisseurs. Les entreprises
trés industrielles (aéronautique, chimie, pharmacie ...), a la recherche de profils techniques et/ou
spécialisés, sont particulierement attentives a ce dernier sujet. Cependant, le coQit de la main-d'ceuvre
gagne 3 places, faisant reculer I'importance de la sécurité juridique. Pour des groupes mondiaux aux
échanges globalisés et pour lesquels les pays sont en concurrence, pouvoir trouver un colit de main-
d’ceuvre moindre fait partie des facteurs majeurs. A noter aussi que la législation sociale gagne 6
places (de 14éme a 8éme), confirmant le fait que les investisseurs recherchent de la flexibilité dans un
contexte trés incertain et imprévisible.

Graphique 5
Q : Quelle est I'importance des facteurs suivants dans les décisions d'investissements de votre groupe ?

TOP 5
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Comment les investisseurs notent-ils la France sur ces critéres ?

La France se place comme une figure forte sur plusieurs de ces critéres, comparativement a ses voisins
européens. La qualité de vie, 'environnement culturel et la position géographique sont des forces
historiques du pays, rejointes par son excellente capacité d'innovation et de recherche, et I'atout
d'infrastructures de qualité, vantées a chaque édition. La haute qualification de la main-d'ceuvre
francaise, et notamment le niveau de ses ingénieurs, fait partie des réponses les plus plébiscitées par notre
panel également. C6té faiblesses du pays, le colit de la main-d'ceuvre (embauches ou licenciements)
ainsi que la complexité administrative (procédures légales, extension d'activités, nécessité de parler
francais...) font partie des points a améliorer chaque année. Cependant, les personnes ayant créé une
entreprise au cours des derniéres années notent que le processus administratif s'est beaucoup simplifié
derniérement. Enfin, symptéme d'un contexte économique en transition, la disponibilité de la main-
d’ceuvre est considérée a part presque égale comme une force (19%) et comme une faiblesse (23%) de
la France. Le pays reste sujet a la guerre des talents qui touche I'Europe et le reste du monde.

Graphique 6
Q : Comment se positionne la France par rapport aux autres pays européens sur les critéres suivants ?
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La performance de la France se polarise sur la durée

En 11 ans, la France a su mettre l'accent sur quasiment tous ses atouts, et en particulier sur le contexte
économique, le poids accordé a la RSE et la capacité d'innovation et de recherche, qui sont les critéres
ou le score du pays s'est le plus amélioré. Seule l'une des forces de la France a vu son score baisser :

la disponibilité de la main-d’ceuvre. Les profils d'ouvriers et de techniciens sont particulierement
touchés, mais encore une fois cela ne se limite pas a la France. Coté priorités d'améliorations, la

situation s'est dégradée dans les années passées, notamment sur les colits de main-d’ceuvre et
d'implantation des entreprises ; le haut niveau de qualification de la main-d'ceuvre francaise se

ressent sur les salaires. Néanmoins, on voit que la perception du pays s'est tout de méme légérement
améliorée au niveau de la législation sociale et du colit des licenciements.

Graphique 7

Evolution de la position de la France depuis 2011
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La France s’inscrit dans un écosystéme européen concurrentiel

Q : Quels sont les pays européens plus attractifs que la France sur ces facteurs ?

1 | CONTEXTE MACROECONOMIQUE

Graphique 8

-

Allemagne
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Pays-Bas

2 | CAPITAL HUMAIN

Graphique 9

E=

Allemagne

Suisse

Pays-Bas

La France est en concurrence directe avec les
autres pays du continent pour attirer les
investissements étrangers. En termes de
contexte macroéconomique, I'Allemagne, les
Pays-Bas et la Suisse sont des voisins
particulierement bien placés. En plus d'une
image sociale généralement plus positive,
ces trois pays bénéficient d'un climat politique
et économique plus stable qu'en France.
L'Allemagne tire profit de sa puissance
économique et de son tissu trés fourni en
ETI, les Pays-Bas sont loués pour la facilité
avec laquelle une entreprise étrangeére peut
s'y implanter, et la Suisse brille par sa fiscalité
plus attractive et une meilleure maitrise de
son ratio Dette/PIB.

L'Allemagne, le Royaume-Uni et les Pays- Bas
sont, comme la France, plébiscités pour leur
main-d’‘ceuvre hautement qualifiée.
L'Allemagne se distingue par l'apprentissage
qui constitue une réelle force pour le pays,
ainsi que par ses capacités de R&D. Le
Royaume-Uni est également trés bien
positionné en termes de R&D mais se
différencie par son code du travail qui est
percu comme étant plus flexible qu'ailleurs
en Europe. Les Pays-Bas bénéficient quant a
eux d'un dynamisme industriel allant de pair
avec la qualité de leurs talents. Les trois pays
ont cependant un point en commun : une
maitrise de la langue anglaise supérieure a
celle de la France. Cela facilite les échanges
avec la maison-mere et est gage d'une
meilleure compréhension inter-filiales.
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Graphique 10
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Ces trois pays disposent de conditions
avantageuses pour les investisseurs,
notamment étrangers. En effet, 'lrlande et le
Luxembourg apparaissent comme deux
destinations a la fiscalité particulierement
avantageuse pour les entreprises. Cet aspect
positif est renforcé par limpression dune
meilleure efficacité des services publics et
d'une gestion optimisée des finances
publiques. Les Pays-Bas quant a eux sont
également reconnus comme ayant une
fiscalité attractive ainsi qu'une
administration pro-business.

La France demeure reconnue pour son cadre
de vie et sa culture locale. Cependant,
d'autres pays offrent un cadre de vie tout
aussi plaisant. C'est le cas de I'Espagne ou de
I'ltalie, a la culture proche mais au climat
encore plus clément qu'en France. La Suisse
quant a elle offre une sensation de
sécurité, un faible niveau de conflictualité
sociale et une rémunération trés
attractive qui lui permettent de se hisser a la
troisieme place de ce classement. Il est
néanmoins important de noter que ces
criteres demeurent secondaires pour les
répondants lors de décisions
d'investissement, contrairement aux autres
critéres mentionnés plus haut.



L'attractivité de la France pour les personnes physiques

La France est un pays recommandé pour les collaborateurs étrangers

En 2022, 34% des répondants recommanderaient a un collaborateur étranger de venir s'installer
en France. C'est un niveau jamais atteint dans les 6 éditions précédentes, qui confirme la
dynamique positive enclenchée par le pays depuis quelques années maintenant. On recommande la
France avant tout pour son cadre de vie et sa culture (patrimoine, gastronomie, climat, diversité
des paysages ...). S'ajoutent ensuite un dense réseau d'infrastructures qui maillent le territoire
francais en l'intégrant dans les flux mondialisés, un accés aux soins de santé et aux
prestations sociales qui fait la différence avec les autres pays, le tout pour un coiit de la vie qui
reste raisonnable. Le systéme scolaire est aussi plébiscité malgré le fait qu'il manque encore des
écoles internationales, notamment hors région parisienne. En revanche, on ne recommande pas la
France pour son appareil administratif qui peut s'avérer trés lourd pour un étranger non
accoutumé, son niveau d’'imposition des particuliers ou encore le fait que lintégration du
collaborateur (et de sa famille) sera compliquée voire impossible si ces derniers ne parlent pas le
francais.

Graphique 12
Q : Sur une échelle de 0 a 10, recommanderiez-vous a des collaborateurs étrangers de venir s'installer

en France?

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Npst  35% 4% 17% 3% 5% 14% 17%

[l Prescripteurs [l Neutres  [I}] Détracteurs
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Graphique 13
Q : Selon vous, ces facteurs sont-ils des « irritants » ou des « stimulants » de I'attractivité de la France pour des
collaborateurs étrangers ?
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Capacité d'innovation et esprit entrepreneurial

La France dispose d’'un riche écosystéme d'innovation ...

Comme les années précédentes, la perception de I'écosysteme d'innovation est positive pour

81% des répondants (+1pp vs. 2021), dont 28% avec une image trés positive (+9pp vs. 2021). La
perception négative recule quant a elle de 7% en 2021 a 2% en 2022. Comme les années précédentes,
la qualification de la main-d'ceuvre et notamment des ingénieurs, le soutien de I'Etat a la nouvelle
économie ou encore les infrastructures IT demeurent de grands atouts pour la France en matiere
d’innovation. A l'inverse, le manque de souplesse du cadre juridique continue d'étre percu comme

un point d'attention.

Graphique 14

Q : Quelle est votre perception
générale de I'écosystéme de
l'innovation en France ?

1% 2%

[l Trés négative
[ Négative

[ ] Neutre

[ Positive
.Trés positive

2021 2022

Graphique 15
Q : Quelles sont les forces et les faiblesses de la France en matiéere
d’innovation & de digital dans le cadre de vos investissements ?

telleentrepreneurialdu Figital

QualificationInfrastructures Acces au capital Cadre
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main-d'ceuvre

Force Neutre Faiblesse

.. soutenu par un maillage de start-ups nationales de plus en plus intégrées

Les liens que 56% des répondants entretiennent avec les start-ups francaises (+2pp vs. 2021)
démontrent la vigueur de I'écosystéme d'innovation. Ces liens se manifestent via des projets en

commun (66%), des achats de biens ou de services proposés par une start-up francaise (37%), des
investissements dans une start-up francaise (12%) ou un rachat de start-up francaise (7%). Mais, alors
que les différentes initiatives gouvernementales ont permis dimpulser une véritable dynamique de
création de start-ups, les répondants soulignent que la capacité de croissance et la pérennisation

de ces jeunes pousses doivent &tre améliorées, au risque sinon de les voir se faire racheter par des
fonds étrangers, ou simplement de déposer le bilan.
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Graphique 16

Q : Votre entreprise entretient-elle
des liens avec des start-ups
francaises ?

2021 2022

Evol. "Ouj"
vs 2021 *2pp

Graphique 17
Q : Si oui, sous quelles formes ?

66%

Rachat d'une

Partenariat sur Achat de biens Investissement

un projet avec ou services dans une start-up
une start-up proposésstart-up francaise
francaise par une start-upfrancaise
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Pool de talents

Le systeme de formation professionnelle est un atout pour la France, bien que le pays soit
percu comme insuffisamment préparé aux enjeux des métiers de demain

Prés de 70% des répondants ont une impression positive ou trés positive du systeme de

formation

professionnelle francais. Ce chiffre est en nette hausse par rapport a 2021 ou il rassemblait
seulement 50% des réponses. Les raisons de cette progression sont en partie dues au retour en
force de I'apprentissage, qui est un gagnant-gagnant, permettant d'attirer plus de jeunes talents
et de les fidéliser au sein de I'entreprise. Le niveau de qualification des ingénieurs francgais est
ggﬂfur@g\t plébiscité, tout comme la prise de conscience des enjeux internationaux

fait face le systéme éducatif (dans I'attraction des talents internationaux notamment). Cependant,
%Fﬁggres plus techniques et opérationnelles continuent de souffrir d'un déficit d'image

des jeunes, ce qui débouche sur un manque de personnel et de compétences sur certains

pans

deabingustre. Graphique 19

Q : Quelle impression avez-vous du systéeme de Q : Selon vous, la France est-elle suffisamment
formation professionnelle en France ? préparée aux enjeux des métiers de demain ?

1% 2%

B Trés négative
I Négative I Insuffisamment
réparée
I Neutre prep
I Neutre

[l Positive
[l Tres positive

B Bien préparée

2022

2021 2022
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De plus, 40% des répondants considérent la France comme insuffisamment préparée aux
enjeux des métiers de demain, contre 19% qui pensent que le pays serait « bien préparé ». Bien
que des progrés trés importants aient été faits sur l'adaptabilité, le numérique ou les
compétences collaboratives des jeunes diplémés, la France accuse un retard de compétences - et
de disponibilité - dans des secteurs d'avenir clés tels que la cybersécurité, les énergies (par
exemple I'hydrogéne) ou bien I'économie circulaire (recyclage des plastiques ...), ce qui peut étre un
frein pour I'attractivité des talents frangais aux yeux des répondants.

Des tensions existent sur le marché du travail en France, comme ailleurs dans le monde

Graphique 2098% des répondants affirment avoir quelques
Q : Quel est votre sentiment par rapport a la problémes (66%) ou d'importants problémes
disponibilité de la main-d’ceuvre et des talents en (32%) de disponibilité de la main-d'ceuvre en

France ?2022. Dans un contexte de reprise post-Covid, . ) .
les tensions sur le marché de I'emploi sont

considérables, mais cette situation est bien
mondiale et non spécifique a la France. Les
problémes de recrutement concernent tous les
secteurs de I'industrie et plus particulierement
les secteurs de lI'informatique, de l'industrie
aéronautique et de I'électronique/ électricité,
d'aprés notre échantillon de répondants.

Plus important encore, ils concernent

toutes les typologies de métiers, des profils
opérationnels/ manutentionnaires jusqu'aux
ingénieurs, en passant par les techniciens. Pour
les profils les moins qualifiés, la tension est
d'autant plus accrue que i) ces derniers sont
moins mobiles que d’autres types de profils

u de disponibilité(géographiquement et hiérarchiquement) ;
ii) les bassins industriels sont concentrés en

de disponibilitécertains points du territojre (ex : Fos-sur-Mer, |e
Havre pour l'industrie pétrochimique, le bassin

Aucun probléme alsacien pour la chimie et la pharmacie), ce qui

2022renforce les débauchages par des sociétés

concurrentes.
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Le télétravail ralentit sa progression tout en polarisant les opinions sur la plus-value qu'il apporte

Graphique 21 Graphique 22
Q : Observez-vous une augmentation/diminution/ Q : Comment estimez-vous lI'impact de I'hybridation
stabilité du télétravail par rapportailyaunan? du travail sur la performance de votre entreprise ?

W L tetrava
- Pas d'évolution [ Impact
du télétravail I négatif
Augmentation
du télétravail [l Neutre
A 2022 2021 2022 Impact positif

Alors que le télétravail était devenu la norme avec la pandémie de Covid-19 et les confinements/
couvre-feux qui en avaient résulté, il semblerait que la tendance ralentisse lentement. En effet,
45% des répondants ont indiqué une augmentation du télétravail - c'est 22 points de moins
qu’en 2021 - et 25% ont mentionné une diminution du télétravail (deux fois plus qu’en 2021),
dynamique renforcée par le retour de conditions sanitaires plus « normales ». La perception
de limpact du télétravail se polarise par rapport a 2021 : alors que 66% estiment que le
télétravail a un impact positif (vs. 57% en 2021), 22% des répondants considérent que ce
dernier a plutét un impact négatif (vs. 11% en 2021). En effet, alors que ce nouveau mode de
travail permet une meilleure attractivité - et par ricochet une meilleure rétention, un
meilleur équilibre vie privée/ vie professionnelle, sans dégrader pour autant la performance
et la productivité - il peut entraver le travail en équipe et le sentiment d’'appartenance, en
rendant les interactions professionnelles plus rares, plus compliquées et moins informelles.

23eme &dition Barométre AmCham-Bain 27



Transition énergétique

La transition écologique est en marche, mais doit encore s'adapter au contexte mondial actuel
et aux imprévus conjoncturels

En 2022, les enjeux de transition écologique On pourrait penser que dans le contexte

sont plus cruciaux que jamais. Entre les troublé actuel, les engagements climatiques
températures extrémes - 2022 a été 'année la pris par les entreprises dans les derniéres

plus chaude jamais enregistrée en France -, les années pourraient étre caducs (réduction des
incendies et sécheresses dans le monde entier émissions de 40-50% d'ici 2030, neutralité

et les inondations a répétition, le réchauffement carbone a 2050 ...). Il semblerait en réalité
climatique gagne de plus en plus de consciences, que ces engagements soient plutdt réalistes
et les efforts de I'Etat a ce sujet ne passent pas et en bonne voie d'étre respectés pour au
inapergus : pour 60% des répondants (+8ppts moins 43% des répondants, soit quasiment

vs 2021), ces efforts sont méme un avantage la moitié du panel. Dans certaines industries,
pour la compétitivité francaise. En effet, pour comme I'aéronautique, plus de la moitié des
les filiales dont les maisons-méres ont pris investissements sont aujourd’hui dirigés vers

des engagements climatiques ambitieux, un la décarbonation du business afin d'atteindre

bon alignement entre la politique climatique les objectifs en 2050. Dans un contexte ou
francaise et leurs ambitions ne peut que les entreprises sont aujourd’hui cotées sur
renforcer la position de la France comme leurs engagements RSE, tenir ces objectifs

choix d’investissement. Le pays est d'ailleurs est aussi une question de survie et de

vu par beaucoup d'investisseurs comme en compétitivité long terme. Pour une plus petite
avance sur le sujet en comparaison de ses part des répondants (19%), les engagements
voisins européens, notamment grace a son seront difficiles a tenir : notamment, on peut
mix énergétique plus décarboné que d'autres. citer les objectifs demandant une grande

Pour 33% des répondants en revanche, les quantité d'électricité (électrification des flottes
politiques climatiques de I'Etat n‘ont pas logistiques par exemple), quantité indisponible
d'influence sur l'attractivité du pays : pour eux, actuellement, ou requérant une technologie qui
soit la maison-mére américaine n'a pas encore n'est pas encore au point, comme les moteurs
placé la transition énergétique au centre de a hydrogéne vert. Pour eux, le but final de

ses préoccupations, soit les efforts de I'Etat décarbonation n'est pas remis en cause, mais il
sont percus comme insuffisants pour renforcer faudra probablement revoir la maniére dont ce
la compétitivité face a d'autres pays européens but sera atteint.

comme le Royaume-Uni ou la Hollande, résultant

en un impact limité pour le pays.
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Graphique 23 Graphique 24

Q : Selon vous, les efforts de I'Etat en matiére Q : Selon vous, les turbulences actuelles
de transition écologique ont-ils un impact sur remettent-elles en cause les engagements
I'attractivité de la France ? ambitieux des entreprises sur le climat ?

33%
40%

[l Impact négatif Non, les engagements

sur X ° ,
' attractivité pris sont toujours adaptés
I pas dimpact J Neutre

u Oui, les engagements

[ | Impact positif pris ne sont plus adaptés

2021 2022 PUftractivite 2022

23eme &dition Barométre AmCham-Bain 29



Impact des turbulences mondiales

L'impact de la hausse de I'énergie et de l'inflation est limité, avec des colits en partie déja
compensés dans les entreprises

Pour les deux tiers de notre panel, les investissements n‘ont pas été impactés négativement par

la

hausse des prix de I'énergie et l'inflation qui ont touché la France en 2022. Cela peut s'expliquer par
différents facteurs : i) leur secteur est peu consommateur d’énergie ou de matieres premiéres, c'est

le
Fﬁéi?&%—les métiers de services tels que le tourisme, I'éducation, les études/conseil ; ii) leurs

meéres considérent que les mesures pour juguler l'inflation et permettre un approvisionnement
E)gpgect en énergie sont satisfaisantes, et gardent donc le méme niveau d'investissements dans le

iii) ces hausses de prix sont conjoncturelles et temporaires, générées par la hausse du prix de
I'énergie, donc n'influent pas sur les décisions d'investissement qui peuvent se prendre sur des
intervalles de temps plus longs - de 3 a 10 ans. De plus, plus de la moitié des répondants

(56%)
p@ﬁg%gﬁgﬁ]ettre de compenser en partie les hausses subies, que ce soit par une

de l'inflation aux clients, ou bien par des plans de négociations fournisseurs ou d'optimisation des
dépenses. Tout cela se traduit alors par des enveloppes d'investissements peu ou pas affectées.

Cependant, pour le tiers du panel restant, le budget d'investissements a pu étre touché par les

diverses

%&Egg‘eﬁsde 2022, se traduisant %argémcelureeigriction du budget pounélrea%ﬁ{ang'%s]é venir, un
desdépenses garsiéaéaenps ou ungredisectiondesituxtvers les inveslisBementsuegyzlustre entreprise
en France (relativement aux autres le contexte macro-économique soit en capacité de compenser les
BER'YAIEBe) a-t-il eu un impact ont-ils impacté les investissements augmentations de cots survenues en
C&l SR BSRSLAIETMERL IS @S Pour des GRIRRISRS W i AElipissent undudgevetineeszseraants. des
cauEpterme, ou ii) appartiennent a,dpssre SRS RY haycrRpepsation desreotlies @stdnppossibkenduateur,

des plans d'efficacité, ...) ?

des contrats passés avé sseurs et les clients, bie es contrats a

I'on trouve dans lI'indu

"1 Non
] Impact négatif sur [ Neutre
o linvestissement )
B Impact  négatif en France Oui, et nous
sur Pas di commencerons
linvestissement | PESCiimEEE en 2023
u Pas d'impact ] Impact positif sur [ Oui, et nous avons
- linvestissement déja commencé a
Impact positif en France compenser
2022 sur 2022 2022

I'investissement
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Contexte politique national et régional

La situation politique évolue pour ce second quinquennat, dans un contexte d'inquiétude
croissante sur la dette souveraine

Pour 47% des répondants, la priorité des réformes du second quinquennat Macron est la

diminution

de I'imp6t sur les sociétés, percu comme un handicap et « irritant » majeur a I'heure de I'économie
mondialisée. En seconde position, a un degré de priorité presque identique (45%), I'accélération de
production d’énergies renouvelables est fortement plébiscitée par les répondants. Il s'agit la d'un
enjeu environnemental devenu crucial a 'heure de la prise de conscience climatique d'une

part,

et de la guerre en Ukraine et ses conséquences d'autres part, notamment sur la disponibilité de
I'énergie et son co(t. En effet, la situation actuelle - hausse des colts de I'énergie, préparation a
fghtuelles coupures d'électricité - demeure anxiogéne pour les répondants et leur maison-

L'investissement dans la production d'énergie renouvelable est vu comme un moyen de regagner
I'indépendance énergétique fragilisée par les centrales nucléaires a I'arrét tout en répondant aux
exigences de I'Accord de Paris sur les engagements climatiques. Les autres réformes jugées
prioritaires concernent majoritairement les législations sociales (réforme des retraites et de
I'assurance chémage). D'autres réformes sont citées par 11% des répondants, comme par exemple
HAe simplification administrative dans la lignée du choc de simplification initié en 2013, une

de I'éducation, ou encore une plus grande maitrise des dépenses publiques.

Ces dépenses publiques, matérialisées par la situation de I'endettement francais, continuent de
MSgrede 'inquiétude pour prés de 70% des répondants (+5pp vs. 2021) bien que la dette

ne constitue pas en |'état actuel des choses un frein a l'investissement dans le pays. En effet, la

plupart
des groupes mondiaux investissent dans de nombreux pays dont certains ont une situation moins
g‘aaliyﬁ&%ezlg France, démontrant qu'a moins d'un effondrement de I'économie du pays, le niveau

de datte RSt RAS AR TRISRR POUNABHRERELINVRSHY dAns IRPAYSqEEFRYHIChRsIgiRiT AR BRpRGRT
dereirri@tieeriee sienaerdeemprunt public est un élément qui est scruté par les investisseurs
47%

s .

45%

ur anxiogéne quant au caractére durable de cette deﬁ%ﬁg?ig:pgtgfig?rs;ducﬁon

33% réduction de la CVAE¥,
réforme de I'éducation,
simplification administrative...

V

11%

Diminutio Accélération  Réforme Réforme deCréation deRéforme de Réforme du
n de de production des I'assurance titres de séjour Pole Emploi RSA
I'lmpot d'énergies retraites chémagepour les métiers

sur les renouvelables en tension
Sociétés

*CVAE : Cotisation sur la Valeur Ajoutée des Entreprises
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Graphique 29
Q : Quel est votre sentiment par rapport a la dette publique ?

1%

[l Trés confiant
[ Confiant

[ Neutre

[l nquiet

[l Trés inquiet

2021 2022

L'attractivité des régions de France : Paris et sa région demeurent largement en téte

L'attractivité de la France se joue aussi au niveau régional. Les facteurs déterminants dans le choix
d’'une région sont : la localisation géographique, la qualification et la disponibilité de la main-
d'ceuvre, la qualité des infrastructures et le dynamisme économique. Il est a noter qu’'en 2022, la
« qualification et la disponibilité de la main-d'ceuvre » passe de la quatrieme a la deuxiéme position.
Les 10% des répondants ayant mentionné « Autre » indiquent que le choix de leur région découle
d’une implantation historique.

Graphique 30
Q : Pour vous implanter dans ces régions, quels ont été les (maximum) 3 facteurs les plus déterminants ?

62% TOUTES REGIONS CONFONDUES

Implantation
historique, rachat de
site existant, proximité

11% 10%
: - -
LocalisationQualification et Qualité Dynamisme  Qualité du Colt Aides Autre
géographiquedisponibilité dedes économiqu  cadre de dimplantation régionales
la main-d'ceuvre infrastructures e vie
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Graphique 31
Q : Dans quelle(s) région(s) francaise(s) votre entreprise est-elle implantée* ?

75%

16%

10% 8%

lle-de-Hauts-de-Provence-Alpes- OccitaniePays de
FranceFranceCote d'Azurla LoireAquitaine

Auvergne-Grand NormandieBretagneBourgogne-Centre-Val
Rhoéne-AlpesEstFranche-Comtéde Loire

futre-merNouvelle-

La région lle-de-France demeure la région dans laquelle le plus d'entreprises de répondants sont
implantées, avec 75% des réponses, soit plus que le cumul des 3 régions suivantes. Cela témoigne
de la prépondérance de Paris et ses environs dans I'’économie francaise, dont l'insertion dans les
circuits de la mondialisation favorise lI'attractivité frangaise (hub international de Roissy-Charles de
Gaulle, concentration des profils les plus dipldmés, etc.). La région Auvergne-Rhéne-Alpes s'inscrit
en seconde position (4eme en 2021, 28% des réponses), puis viennent les Hauts-de-France (20%) qui
complétent le podium. Ces trois régions disposent d’'une situation géographique avantageuse (a la
frontiére avec le Bénélux pour les Hauts-de-France et sur I'axe Nord-Sud européen pour I'Auvergne-
Rhoéne-Alpes). Cette localisation géographique est renforcée par un réseau d'infrastructure

mature, une main-d'oeuvre qualifiée ainsi qu'une économie dynamique.

Graphique 32

Q : Pour vous implanter dans ces régions, quels ont été les (maximum) 3 facteurs les plus déterminants ?

JLE-DE-FRANCE — ____ AUVERGNE-RHONE-ALPES — __ HAUTS-DE-FRANCE
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Ces trois régions - fle-de-France, Auvergne-Rhéne-Alpes et Hauts-de-France - ont toutes vu leur
image progresser aux yeux des répondants. L'lle-de-France passe de 36% de satisfaction en 2021 a
47% en 2022, 'Auvergne-Rhéne-Alpes passe de 21% a 41% - avec les opinions négatives passant
de 5% a 0%, quand les Hauts-de-France passent de 57% a 60% de satisfaction (dont prés de la
moitié étant « tres satisfaits »).

Graphique 33
Q : Etes-vous satisfaits par la politique et les actions menées en matiére d'attractivité par la région ?

TLE-DE-FRANCE — — AUVERGNE-RHONE-ALPES — HAUTS-DE-FRANCE

2% 1%

2021 2022 2021 2022 2021 2022

[l rés positif [ Positif [ Neutre [ Négatif  [Jjj Trés négatif
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Recommandations de 'AmCham

Malgré les réformes entreprises depuis six ans par le gouvernement et pergues outre-
Atlantigue comme de puissants vecteurs d’attractivité de la France en Europe, la sortie de la
pandémie de Covid-19, suivie par le conflit en Ukraine, promoteurs d'inflation et de pénuries de
matieres premiéres, mettent en exergue le facteur humain et l'impérieuse nécessité de
poursuivre les réformes sociales, et ce malgré l'intervention soutenue des banques centrales
et de la résilience des entreprises, qui ont permis d’éviter une véritable crise économique.

Voici les cinq recommandations portées par 'AmCham France au regard des résultats du

Baromeétre
d‘icette année:
. Repenser dans le temps et dans leurs ambitions les filiéres

d'éducation
et de formation du pays, tout en promouvant la complémentarité
des générations et I'égalité des accés a certains métiers
La pénurie de main-d’oceuvre constitue aujourd’hui une source de préoccupation majeure pour les
entreprises américaines en France, dont une majorité estimait subir d'importants problémes de
disponibilité salariale en 2022, situation qui ne fera que s'aggraver en 2023. Déficit mondial de
main- d’'ceuvre depuis la reprise d'activité post-Covid, manque cruel de compétences dans certains
secteurs clés, compétitivité accrue entre pays européens pour attirer les talents : s'il résulte de cela
une baisse soutenue du chdmage en France, il faut également étre attentif aux tensions sur le
marché du travail.

L'accés et la formation aux métiers du numérique apparaissent comme des enjeux majeurs pour

I'attractivité de la France, alors que 60 % des employés (tous secteurs) n‘'ont aujourd’hui pas les
compétences requises pour accompagner la transition numérique de leur entreprise et que d'ici
$230;-L5 million de talents numeériques manqueront a la France pour répondre a ses propres

Dans ce contexte, '’AmCham France soutient les efforts du gouvernement en vue de cibler et de

calibrer
les filieres de formations vers les métiers de demain, et ceux en carence aujourd’hui dans le pays. Elle
recommande par ailleurs aux pouvoirs publics de capitaliser sur I'excellence du systéme de

formation
REfssdompelle afin de déployer massivement des formations accessibles au plus grand
commencant par les secteurs les plus touchés, comme le numérique ou la transition

énergétique. 'AmCham France incite également le gouvernement a diversifier davantage les

profils et milieux

socio-professionnels auxquels s'adressent ces formations, a poursuivre ses efforts en matiére
d’égalité hommes-femmes, a favoriser I'accés aux métiers dits STEM (Sciences, Technologie,
(g,g@’géebfée et Mathématiques) pour les jeunes femmes, a reconsidérer I'emploi des seniors

par la réforme des retraites avec un cumul retraite/emploi plus attractif, ou encore I'Index Senior) et a
Sﬁvailler en collaboration plus étroite avec les entreprises et organismes de formation privés,

d'accompagner efficacement ces enjeux de disponibilité et de compétence de la main d'ceuvre.

Actuellement au cceur de l'actualité politique en France, le report de I'dge de départ a la retraite et

g’géaing MestiEbFGHBLEES HAFIE BBUVEHBment dans sa réforme des retraites doivent également
considérés a la lumiére des enjeux de main d’ceuvre, de maintien et transmission des

P



L'AmCham France recommande également d’investir dans un environnement d’accueil plus
attractif pour les talents étrangers, en renforcant notamment significativement les offres
éducatives et académiques (par le développement de plus d'écoles internationales bilingues, entre
autres) et la coopération entre universités et écoles d’enseignement supérieur francaises et

américaines.
iﬂersévérer dans la mise en ceuvre de réformes économiques et
sociales ambitieuses

Bien que les entreprises américaines aient largement plébiscité les mesures de soutien et de
relance mises en place au plus fort de la crise sanitaire (cf. Barométre 2022), tout comme celles
destinées a limiter limpact de la crise énergétique sur les entreprises, celles-ci considérent
néanmoins le niveau d’endettement du pays comme un réel facteur d'inquiétude.

Certaines mesures récentes comme la baisse des imp6ts démontrent que des efforts ciblés

de compétitivité renforcent 'économie et la prospérité du pays ; ces efforts doivent toutefois
s'accompagner d’'une gestion plus saine et ordonnée du train de vie de I'Etat.

Alors que la réforme sur le travail et sur I'assurance chémage est prévue au printemps, 'AmCham
|If‘réa uccetgg\ﬁite les pouvoirs publics a travailler prioritairement sur les leviers permettant une

drastique du coiit du travail et une plus grande flexibilité de la durée du travail. De telles

mesures
renforceraient I'attractivité du pays, et accompagneraient utilement sa réindustrialisation.
Il semble que la complexité et le colt des procédures de licenciement reviennent sur le devant de

la scéne.
Egm@v&éion du licenciement économique sur le territoire francais, a I'exclusion de la prise en

difficultés mondiales, ou la conjonction du Contrat de sécurisation professionelle (CSP) et du Congé de
(ieslgssement en fonction de la taille de I'entreprise, sont source de complexité souvent mal comprise.

va de méme de la Loi Hamon lors des cessions d'entreprises. Une harmonisation ou une

simplification de
ces régimes serait bienvenue.
L'’AmCham France encourage également les pouvoirs publics a poursuivre et accélérer la

dynamique

Bfiﬂg&i&&tjﬁ impaots de production initiée en 2021, largement plébiscitée par les
céleeerdannéindigstuialisationdedadrancerenparticidfer gur les

marchés du numérique, de I'énergie et de la R&D, qui représentent de

ﬁf?er g%??&ﬁ!@%‘%bﬁ SASHINIEES ROME LES INURSHIZSEUTS AMEFIEAIS ¢ au pays.

L'’AmCham France insiste par ailleurs sur I’imgprtance de rassurer les investisseurs quantala
L'écosystéme d’innovation francais est plébiscité par les investisseurs américains. Il faut capitaliser

stabilité . . . e
sur c;fw-cr!,En_ 2022, le §ouvern_ement a fait de la réindustrialisation de la France une de ses
de la fiscalité directe des entreprises (Impdt sur les Societes).

priorités. L'AmCham

m’ g se félicite du lancement de mesures phares comme le plan France Relance, e projet de loi

Verte ou encore le plan d'investissement pour soutenir une stratégie nationale d’Intelligence Artificielle,
lesquelles vont activement contribuer a redynamiser I'industrie francaise et les filiéeres d’avenir.
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Face aux enjeux économiques et géopolitiques de la réindustrialisation et du rapatriement de
certains métiers stratégiques, 'AmCham France invite les pouvoirs publics a accélérer la mise en
ceuvre et le déploiement de ces mesures afin de conforter les choix d'investissements passés
et a venir, ouvrir de nouvelles filieres d'activités porteuses pour les entreprises, donner
confiance dans des opportunités d'investissements pérennes et se démarquer de ses voisins
européens.

Dans ce contexte, 'AmCham France recommande notamment de multiplier les efforts visant a
aggompagner la transition numérique des territoires et des entreprises, en particulier des

PME et ETI, les plus démunies face aux enjeux du numérique. A ce titre, 'AmCham recommande de
soutenir massivement le plan du gouvernement visant a former plus de 400 000 personnes aux
emplois du numérique d'ici 2030, en capitalisant notamment sur I'ensemble des initiatives privées et
Qé%l&quﬁ)%g’t en soutenant les partenariats public-privé (entreprises, écoles/universités,

pouvoirs publics ...).

L'’AmCham soutient la volonté de la France d'étre la premiére grande nation a sortir des énergies
fossiles en développant une économie décarbonée et pérenne. Le projet de loi relatif & I'accélération
de la production d'énergies renouvelables, ainsi que 'annonce de la construction de six nouveaux
réacteurs nucléaires engagent la France vers cet objectif ambitieux.

La France doit faire valoir ses atouts uniques en matiere de disponibilité d’énergie décarbonée a

bas
colts, en sortant des mécanismes pénalisants de compensation, ou a tout le moins en trouvant aussi
des solutions pérennes de réduction du prix de I'énergie pour les entreprises.

Enfin, FAmCham souligne que ces objectifs ne pourront étre raisonnablement tenus sans un

ggltae%tgssement massif dans la recherche et I'innovation : en 2019, 65% des dépenses de R&D

effectuées par les entreprises elles-mémes1 et en 2020, la France se situait derriere la Chine, les

Etats-
Unis et 'Allemagne dans le classement des dépenses nationales en R&D2.

Cham France invit Ies VOIirs cs a capitaliser sur I'extraord | aire vivier d’'innovations
omouvoir é)n%ageplu repitg aes regions et des

fnétropoles

iere d'économie décarbonée en France, et a en faire un pdle d'attractivité puissant pour le
Fmgtgr'activité de la France repose en grande partie sur celle de ses territoires et de leurs spécificités
économiques, géographiques, sociales ou culturelles. C'est grace a la conjugaison de I'ensemble
des politiques d’attractivité mises en place au niveau national et local que la France peut se
targuer d'étre depuis de nombreuses années sur la premiére marche du podium des pays
européens les plus attractifs pour les investisseurs étrangers.

L'’AmCham France recommande d’accompagner cet effort collectif en renforgcant

substantiellement
&SRUME?JW" entre I'Etat, les conseils régionaux, les agences de développement

les consulats et 'ensemble des acteurs ceuvrant a la promotion de leur territoire, qui souvent

EPBU\)%W{ R PP ERI B PO RS PTG E)UF@T’?{%W PltiErentpred. 190" pef

https://www.insee. fr/statlsthues/32816377somma|re 3281778#consulter
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La mise en avant coordonnée de “hubs” spécialisés et complémentaires au sein des territoires
et la collaboration entre ces hubs renforceraient 'attractivité des régions et des métropoles tout
en répondant mieux aux besoins et aux attentes des investisseurs.

Les entreprises américaines plébiscitent le dynamisme des régions ; une plus forte collaboration
entre I'Etat et ses territoires serait force d'attraction pérenne.

5ursuivre et accélérer le chantier de simplification
administrative afin de ramener la France a un niveau de
compétitivité équivalent a celui de ses voisins européens

La lourdeur et la complexité des procédures administratives en France, dont les délais
excedent largement ceux de la plupart de ses voisins européens, font figure d'irritants structurels,
du point de vue des investisseurs américains et des acteurs présents sur le territoire.

L'’AmCham France reconnait les efforts du gouvernement en la matiére, notamment au travers de

la

loi ASAP (Accélération et Simplification de I’Action Publique), qui a élargi le pouvoir de dérogation des
préfets pour le démarrage de certains travaux, ou encore grace au dispositif national sites industriels
clés en main de la Banque des Territoires facilitant 'installation de nouvelles activités en France.
L'annonce récente du projet de loi sur l'industrie verte, visant a accélérer I'implantation de nouveaux
sites industriels et inciter a la décarbonation au travers de mesures fiscales, réglementaires et
législatives sont également des signaux trés positifs.

Ce sujet reste néanmoins un critére décisif dans les choix d'investissements américains et nécessite
B%ﬁau.égions concreétes et de court terme, relayées et promues largement par les autorités

aupres des investisseurs. 'AmCham France recommande de faire de cet enjeu une priorité
centrale
AliS&ngase a accompagner le gouvernement dans la promotion des initiatives et mesures

place auprés de la communauté des affaires franco-américaine.

[l convient toujours de mettre fin aux initiatives de surtransposition des directives

européennes, qui
ont un effet dévastateur en matiere d'attractivité comparative avec les autres pays membres, et ceci
de maniére durable car fortement ancré dans I'imaginaire collectif des investisseurs outre-Atlantique.

Il convient également de faciliter et de mieux accompagner l'arrivée et l'installation de

collaborateurs

expatriés ou détachés des entreprises s'installant en France et de leurs familles (démarches
administratives, accompagnement, intégration...). Il s'agit de talents, facilitant I'implantation de
nouvelles industries et de passation des savoirs.

Ainsi, en conjuguant ces efforts avec les quatre autres recommandations de 'AmCham France, nous
ﬁgygﬂ'ﬁ{g revoir lI'installation de siéges Européens qui avaient déserté le pays au profit du

Uni (maintenant affaibli par le Brexit), de I'lrlande ou de la Belgique.
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Methodologie et profil des
investisseurs americains interroges

La premiére enquéte sur le moral des
investisseurs américains en France a été
publiée par I'AmCham en 1995. Avec la
collaboration de Bain & Company, le Barométre
est devenu un rendez-vous annuel dés 1999.

Le Barometre AmCham-Bain, qui en est a sa
23eme édition en 2023, répond a 3 objectifs :
* Mesurer d'une année sur l'autre le moral des

investisseurs américains en France et leur
perception de I'environnement économique

* Comprendre les forces et faiblesses de la
France pour les investissements américains
ainsi que les « stimulants » et « irritants » de

la vie en France pour les salariés américains

* Recueillir 'opinion des investisseurs

ameéricains sur des sujets qui font I'actualité
économique en France, dont I'impact

de l'inflation et du contexte géopolitique
de 2022

En décembre 2022 et janvier 2023, un
questionnaire a été partagé aupres des
dirigeants de la plupart des filiales francaises
de sociétés américaines.

Nous avons recueilli 135 réponses de sociétés
représentant au total plus de 75 000 employés
en France et plus de 70 milliards d'euros de
chiffre d'affaires en France.
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L'échantillon des entreprises répondantes est
équilibré et représentatif, tant par la taille des
entreprises que leur secteur d'activité et leur
implantation géographique en lle-de-France ou
en région : il compte 34% d'entreprises de plus
de 1 000 salariés en France, 41% d'entreprises
entre 100 et 1 000 salariés et enfin 26%
d’entreprises de moins de 100 salariés.

Le secteur le plus représenté est celui
de l'industrie pharmaceutique (12% des
répondants) a égalité avec celui des études/

gB@é%‘iQ@%‘?), suivis des entreprises

en informatique (10% des répondants) et
en industrie lourde (9%). Les secteurs des
transports, de la chimie/parachimie et du

FRUFSAR GRMPOsent chacun 7% de

Parmi les autres secteurs représentés, nous
pouvons citer I'agroalimentaire, I'électronique,
I'énergie et le conseil juridique. La typologie
des répondants est indiquée dans le graphique
ci-dessous.

Elle comporte principalement des dirigeants :
présidents et directeurs d'entreprises (39% de

I'échantillon) ou d'autres membres de comités

de direction (43%).



Graphique 34 Graphique 35
Segmentation de I'échantillon par Segmentation de I'échantillon par secteur d'activité
nombre de collaborateurs en France
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A Propos

Am

A propos de 'TAmCham en France

L'AmCham France a été fondée en 1894 pour
promouvoir les échanges économiques entre la
France et les Etats-Unis. En tant que plateforme
de rencontre, de réflexion et d'échange,
'AmCham France agit comme un trait d’'union
entre les milieux politique, économique et
académique.

Elle regroupe aujourd’hui des entreprises
fangaisgs et américaines ainsi que de

partenaires académiques et économiques

des deux bords de I'Atlantique. Indépendante
de tout gouvernement, et convaincue que

les entreprises ont un role crucial a jouer

pour faire émerger de nouvelles idées dans

le débat public, elle est force de propositions
pour répondre aux grands défis sociétaux et
économiques.

A ce titre, TAmCham France s'attache
principalement a renforcer 'attractivité de la
France. Elle ceuvre ainsi aupres des décideurs
publics pour développer et consolider

un environnement francais favorable aux
entreprises étrangeéres, et notamment
américaines, qui sont les premiers investisseurs
et employeurs étrangers en France.

23¢me &dition Baromeétre AmCham-Bain

4

A propos de Bain & Company

Bain & Company est le cabinet de conseil
international qui accompagne les dirigeants
ambitieux pour transformer leurs entreprises
en pionniéres du monde de demain.

A travers 64 bureaux dans 39 pays, nous
faisons équipe avec nos clients autour d'une
ambition commune : atteindre des résultats
exceptionnels qui leur permettent de dépasser
la concurrence et de redéfinir leur secteur.

En appui de nos expertises intégrées et
personnalisées, nous proposons aux

entreprises

I'accés a un écosysteme dynamique qui
rassemble les acteurs du digital et de la
technologie les plus innovants. Grace a cette
approche, les résultats obtenus par nos clients
sont supérieurs, plus rapides et plus durables.
Depuis la fondation de Bain & Company en
1973, nous mesurons notre succes a lI'aune de
celui des entreprises qui nous font confiance :
nous sommes fiers de bénéficier du taux de
recommandation le plus élevé de notre secteur
du conseil.

A travers notre engagement d'investir plus

d'un milliard de dollars sur 10 ans dans des
activités bénévoles, nous mobilisons nos
talents, ressources et expertises aupres
d’'associations et organismes a but non lucratif
pour répondre aux défis urgents qui s'imposent
en matiere d'éducation, d'équité raciale et
sociale et de développement économique et
environnemental.
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AmCham France
77 rue de Miromesnil
75008 Paris, France
www.amchamfrance.org

+33 156 43 45 67

N ©

Bain & Company
25 avenue Kléber
75116 Paris, France
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+33 144557575
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